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Antes del 2020 éramos felices
pero no lo sabíamos

Fuente:  https://bit.ly/3ToCA6J

Hasta que…

Fuente:  https://bit.ly/3MxVHJm

Fuente:  https://bit.ly/3CT5WEC

Fuente:  https://bit.ly/3yEqsXj Fuente:  https://bit.ly/3T0BvCa Fuente:  https://bit.ly/3eoFutm



¿Qué pasó en Colombia?

06 
Marzo 
2020

Confirmación 
primer caso 
COVID-19

25 
Marzo 
2020

Aislamiento 
social 

obligatorio

Fuente:  https://bit.ly/3S4Kilc

Fuente:  https://bit.ly/3CwRbGd

Distribución de bancos de sangre por departamento en 
2020 
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Lineamientos técnicos

Promoción

• Movilización hacia
donantes: Casas

• Información uso redes
sociales

• Convocatoria donantes
bases de datos
(habituales)Ç

• Motivación a la población
a promover la donación de
sangre

Selección

• Criterios de aceptación de
donantes de sangre
COVID-19

• Modificación temporal
intervalos donación:
hombres 3 meses –
mujeres 4 meses

IPS Transfunde

• Uso restrictivo
hemocomponentes

• Notificación sistemática
inventario de
hemocomponentes (CRH /
SIHEVI-INS)

Colecta 

• Acondicionamiento
espacio en sede para citar
a los donantes



Fuente:  Instituto Nacional de Salud - Coordinación Red Nacional Bancos de Sangre y Servicios de Transfusión / SIHEVI -INS



Fuente:  Instituto Nacional de Salud - Coordinación Red Nacional Bancos de Sangre y Servicios de Transfusión / SIHEVI -INS



Fuente:  Instituto Nacional de Salud - Coordinación Red Nacional Bancos de Sangre y Servicios de Transfusión / SIHEVI -INS

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Voluntario 57,5 59,8 63,2 65 67,7 69 71,6 70,9 72,2 61,1 62 64,6 67,6

Habitual 18,2 18,1 18,7 19,8 19 19,6 19,5 21 22,2 33,5 32,9 28,1 25,6

Reposición 24,3 22 17,5 15,7 13,2 11,4 8,9 8 5,7 5,5 5,1 7,3 6,7

Captacion 692487 692485 710825 746059 740173 756370 795792 817004 830291 858890 896902 796500 892638
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Lecciones aprendidas

• Contar con una Coordinación Nacional permite:

 Unificar procesos

 Construcción de trabajo sistemático en red: adherencia
lineamientos y enfrentar situación inesperada

 COVID-19 impactó negativamente la captación pero no modificó
dramáticamente indicadores (voluntarios, habituales)

Fuente:  https://bit.ly/3MCb2Zd



Lecciones aprendidas

• Aprovechamiento de herramientas digitales, para promover la donación y
agradecer a través de redes sociales.

• Capacidad de resiliencia y diseño de nuevas acciones frente a la pandemia.

• Nuevas forma de donación de sangre, sin desplazamiento a instituciones
hospitalarias, con buena aceptación por parte de los donantes.

• Apoyo con comunidad general para ser puente para jornadas de donación
en lugares donde no hay bancos de sangre.

Fuente:  https://bit.ly/3MCb2Zd



Recomendaciones para nuevos retos

• Contar con una coordinación nacional de los programas de sangre, para
integrar a todos los actores y sus estrategias, orientando acciones de
acuerdo con cada situación a la que se deba dar respuesta.

• Realizar capacitaciones en redes sociales y elaboración de contenidos
digitales, para mayor divulgación.

• Apoyar la articulación con las autoridades locales de salud, educación y
cultura para crear más cohesión social

• Realizar un trabajo permanente y sistemático en educación, motivación y
fidelización de jóvenes

• Considerar mejorar los puntos de captación para acercarse más a los
donantes

Fuente:  https://bit.ly/3esGn3R



Fuente:  https://bit.ly/3VDfStx


